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COMUNE DI SANT’ILARIO D’ENZA

Provincia di Reggio Emilia






INVITO A PROCEDURA ART. 36, COMMA 2, DEL D.LGS N. 50/2016 E SS.MM., “RDO APERTA” N. 2431585  SUL MEPA DI CONSIP SPA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI NOTIFICAZIONE A MEZZO POSTA DI ATTI GIUDIZIARI

CIG. Z9E2A69009
CPV 64121100-1 Servizi di consegna postale
In esecuzione a quanto disposto nella determinazione n. 435 del 09/11/2019 a firma del Responsabile del I° Settore – Affari generali e istituzionali. Civico e Comunicazione, dott.ssa Elisabetta Frongia, si invitano gli operatori economici aventi i requisiti di partecipazione specificati nel presente documento, a partecipare con utilizzo della piattaforma del ME.PA di Consip spa alla RDO aperta per l’affidamento del servizio di notificazione a mezzo posta di atti giudiziari
Riferimenti e recapiti
Stazione appaltante: Comune di SANT’ILARIO D’ENZA (RE) 

con sede in SANT’ILARIO D’ENZA – RE – VIA ROMA 84 

Centralino Tel. 0522.902811 

Sito: www.comune.santilariodenza.re.it
PEC: santilariodenza@cert.provincia.re.it

Responsabile Unico del Procedimento:  
dott.ssa Elisabetta Frongia
Responsabile del I Settore – Affari generali e istituzionali. Civico e Comunicazione 
Centralino Tel. 0522.902811 
PEC: santilariodenza@cert.provincia.re.it 
ART. 1 - OGGETTO DEL SERVIZIO
L'attività oggetto del presente affidamento riguarda il servizio di notifica a mezzo posta di atti giudiziari, nonché le comunicazioni di avvenuto deposito (CAD) e comunicazione di avvenuta notifica (CAN).
ART. 2 - DURATA
La durata dell’appalto è stabilità in 12 mesi decorrenti dall’1/01/2020 e scadenza 31/12/2020 o dalla data di stipulazione del relativo contratto con opzione di proroga tecnica agli stessi patti e condizioni per un massimo di un mese.
ART. 3 -  IMPORTO DEL SERVIZIO
L'importo presunto a base di gara relativo al periodo contrattuale di 12 mesi, ammonta ad Euro 38.881,54 + IVA, mentre l’importo per la proroga tecnica (massimo un mese) ammonta ad Euro 1.100,00 + IVA (pari al 2,84% dell’importo contrattuale) per un valore complessivo di Euro 39.981,54 + IVA, importo calcolato sulla base del costo degli invii effettuati negli ultimi due anni, basandosi sulle tariffe applicate dall’ex gestore del Servizio Postale Universale – Poste Italiane S.p.A., nonché sulla mole di invii che si ritiene di dover effettuare nel periodo di validità del contratto. L’importo determinato è da considerarsi solo presunto e quindi non vincolante per l’Amministrazione.
L’entità dell’affidamento deriverà esclusivamente dalle prestazioni effettivamente richieste ed eseguite durante l’espletamento del servizio.  
Il contraente nulla potrà pretendere in caso di mancato raggiungimento dell’importo stimato per il periodo contrattuale.
Ai sensi dell’art. 23, comma 16, del Codice dei Contratti l’importo posto a base di gara comprende i costi della manodopera.
L’importo delle tariffe offerte  nell’allegato B rimane fisso e invariabile per tutta la durata del contratto.
Art. 4 - CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
Il servizio verrà affidato sulla base dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95 comma 10bis del D.Lgs. 50/2016, alla ditta che otterrà il punteggio più elevato, sulla base dei criteri e punteggi di seguito specificati: 
OFFERTA ECONOMICA 30 PUNTI L’offerta dovrà essere al ribasso rispetto all’importo complessivo posto a base di gara. Sono escluse offerte pari o in aumento rispetto all’importo a base di gara. I partecipanti al presente avviso dovranno compilare la colonna delle tariffe per ogni fascia di peso, di cui al prospetto allegato sotto la lettera B al presente avviso. Il punteggio dell’offerta economica sarà conteggiato sull’importo complessivo offerto, ottenuto moltiplicando i prezzi offerti relativi alle singole fasce per i quantitativi indicati dall’amministrazione. All’offerta migliore si attribuirà il massimo del punteggio pari a 30 punti. Alle altre offerte verrà attribuito un punteggio proporzionalmente inferiore secondo la seguente formula: miglior prezzo (desunto dalle offerte) moltiplicato per 30 e diviso per il prezzo offerto.
OFFERTA TECNICO – ORGANIZZATIVA 70 PUNTI 

L’OFFERTA TECNICO-ORGANIZZATIVA sarà costituita da un elaborato sottoscritto dal Legale Rappresentante e contenente il progetto tecnico di organizzazione e gestione del servizio sotto forma di relazione puntualmente redatta al fine di consentire la valutazione secondo i criteri esposti successivamente. I requisiti sottoindicati dovranno essere posseduti alla data di avvio del servizio.
	CRITERI
	REQUISITI
	PUNTEGGI

	CRITERIO 1
	Messa a disposizione di un file Excel con la struttura di cui all’allegato C che consenta l’importazione massiva ed automatica dell’esito delle notifiche sul programma gestionale in uso (Halley Informatica)

	PUNTI 10


	
	Con frequenza quindicinale
Con frequenza settimanale
Con frequenza giornaliera
	punti 4
punti 7
punti 10

	CRITERIO 2
	Percentuale di copertura regionale (Emilia Romagna) dei CAP serviti
	PUNTI 40


	
	fino all’ 80%
81% - 90%

91% - 100%
	punti 10
punti 22
punti 40

	CRITERIO 3 
	Presenza di due o più uffici di giacenza per la posta a firma all’interno del territorio comunale di Sant’Ilario d’Enza 
	PUNTI 10

	CRITERIO 4 
	Percentuale dei comuni italiani con almeno un punto di giacenza per la posta a firma
	PUNTI 10

	
	Fino al 70%

71% - 90%

91% - 100%
	punti 4

punti 6
punti 10


La presente procedura non vincola in alcun modo il Comune di Sant’Ilario d’Enza, che rimane libero di interrompere la stessa qualora nessuna offerta risulti idonea in relazione all’oggetto dell’affidamento, ovvero di procedere all’affidamento al soggetto ritenuto idoneo secondo i criteri sopra riportati. Il Comune si riserva la facoltà di procedere all’affidamento anche in caso di una sola offerta ritenuta valida e congrua. Non sono ammesse offerte parziali.
ART. 5 REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Sono ammessi a partecipare i soggetti in possesso dei seguenti requisiti generali (art. 80) ed inoltre dei seguenti requisiti specifici (art. 83) del D.lgs. 50/2016:

a) iscrizione nel registro delle imprese della C.C.I.A.A. competente per territorio;

b) possesso della licenza speciale per i servizi di notificazione a mezzo posta di atti giudiziari e comunicazioni connesse, di violazioni del codice della strada e che essa sia stata rilasciata per tutto il territorio nazionale (tipologia A1) o Regionale – Emilia Romagna (tipologia A2) come disciplinate dal “Regolamento in materia di rilascio delle licenze per svolgere il servizio di notificazione a mezzo posta di atti giudiziari e comunicazioni connesse (legge 20 novembre 1982, n. 890) e di violazioni del codice della strada (articolo 201 del d.lgs. 30 aprile 1992, n. 285”, in vigore dal 1 marzo 2018, approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera 77/18/CONS del 20/02/2018 o possesso della qualifica di ex fornitore del servizio universale;

c) avere personale abilitato alla notifica a mezzo posta degli atti giudiziari, tramite i corsi di formazione previsti dalle “Linee guida per i corsi di formazione per gli addetti alla notifica a mezzo posta degli atti giudiziari e delle violazioni del codice della strada” rilasciate dal Dipartimento per gli affari di giustizia ai sensi dell’art. 9 del Regolamento Agcom sopra citato.
d) iscrizione sul mercato elettronico della pubblica Amministrazione del Ministero dell’Economia e delle Finanze (MEPA) alla data di scadenza di presentazione dell’offerta, al bando “Servizi – Servizi Postali di Raccolta e Recapito”.
Tutti i requisiti necessari per partecipare alla gara dovranno essere posseduti al momento di presentazione dell’offerta e dichiarati in apposito modulo denominato “Domanda di partecipazione” allegato al presente avviso.
ART. 6 - MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA
Ai sensi dell’art. 58 del D.Lgs 50/2016 la presente procedura è interamente svolta attraverso la piattaforma telematica messa a disposizione dal Ministero dell’Economia e delle Finanze (CONSIP – Acquisti in rete).
L’operatore economico entro la data del 18/12/2019 alle ore 18.00 dovrà caricare sull’applicativo di Consip SPA i seguenti DOCUMENTI DI GARA:
1. La presente lettera di invito, debitamente sottoscritta digitalmente per accettazione dal Legale Rappresentante
2. Allegato A  della lettera di invito - Domanda di partecipazione
3. Allegato B della lettera di invito - Offerta economica
4. Relazione sottoscritta digitalmente dal Legale Rappresentante e contenente il progetto tecnico di organizzazione e gestione del servizio
5. DGUE
Non sono stati rilevati rischi interferenti per i quali sia necessario adottare le relative misure di sicurezza (DUVRI).

Le dichiarazioni ed i documenti presentati dai concorrenti potranno essere oggetto di richieste di chiarimenti da parte della stazione appaltante con i limiti e alle condizioni di cui all’art. 83 del D. Lgs. 50/2016.

Le comunicazioni con i concorrenti saranno tenute in linea preferenziale tramite il portale Mepa di Consip. In caso di malfunzionamenti o indisponibilità dello stesso, le comunicazioni saranno tenute tramite PEC.

ART. 7 - TERMINE DI VALIDITA DELLE OFFERTE

L’offerta è valida e vincolante per 180 giorni dalla scadenza del termine per la sua presentazione, ai sensi dell’art. 32, comma 4, del D.Lgs. n. 50/2016.

ART. 8 – MODALITA’ DI VERIFICA DEI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

L’amministrazione aggiudicatrice procederà, nei confronti del soggetto aggiudicatario, alla verifica del possesso dei requisiti di carattere generale e di capacità tecniche professionali.
ART. 9 – TEMPI E MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 

La notifica degli atti giudiziari avverrà nel pieno rispetto delle tempistiche e modalità di legge vigenti in materia.

Alla Ditta aggiudicataria è inoltre richiesto:

1) Prelievo giornaliero a domicilio (pick up) degli atti giudiziari in partenza dall’Ufficio protocollo sito nella Sede municipale presso “Civico”- Sportello Unico al Cittadino Via Roma 84 – Sant’Ilario d’Enza (RE), dalle ore 11.00 alle ore 13.00 di ogni giorno lavorativo dal lunedì al venerdì.
Gli atti giudiziari sono consegnati al personale della Ditta aggiudicataria debitamente imbustati e accompagnati da distinta riepilogativa giornaliera riportante il nome del destinatario, l’indirizzo di destinazione e barcode.

Copia delle distinte dovrà essere restituita il primo giorno lavorativo successivo all’Ufficio Protocollo dell’Ente con il riepilogo delle spese. 

La posta presa in carico sarà trasportata in appositi contenitori forniti dalla ditta aggiudicataria.

2) Lavorazione degli atti giudiziari, con affrancatura degli atti.
3) Spedizione, distribuzione e recapito al cliente finale degli atti giudiziari e delle comunicazioni di avvenuto deposito (CAD) e delle comunicazioni di avvenuta notifica (CAN).
4) Restituzione delle ricevute delle comunicazioni di avvenuto deposito (CAD) e di avvenuta notifica (CAN) o, decorsi i termini di legge, degli atti giudiziari depositati.

5) Rispetto dei tempi di svolgimento dei servizi di cui all’art. 9 comma 1 in linea con i seguenti parametri:

a. consegna in 5 giorni lavorativi (sabato e festivi esclusi) oltre quello di spedizione per il 90% degli invii

b. Consegna in 7 giorni lavorativi (sabato e festivi esclusi) oltre quello di spedizione per il 98% degli invii

6) Attivazione di un servizio di tracciatura (accessibile mediante sito Web od altro) che consenta la verifica in tempo reale dello stato di lavorazione e la certificazione dell’avvenuta consegna degli invii della posta registrata (atto giudiziario) in uscita attraverso una ricerca per codice identificativo.

7) Costituzione di almeno un punto di giacenza degli atti giudiziari non consegnati, come dettagliatamente specificato all’art. 12 della presente lettera di invito.
ART. 10 - MODALITA’ DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO

Il corrispettivo del servizio sarà dovuto sulla base della rendicontazione delle notificazioni realmente effettuate, indipendentemente dal valore contrattuale, senza che l’aggiudicatario abbia nulla da pretendere.

Le verifiche e i controlli saranno effettuati mensilmente a seguito del ricevimento della fattura accompagnata dal report analitico mensile.
Le fatture, redatte in formato elettronico secondo la normativa in vigore, dovranno essere intestate a

COMUNE DI SANT’ILARIO D’ENZA Via Roma n. 84 – 42049 Sant’Ilario d’Enza (Re) –

C.F.- P. IVA 00141530352 

Codice univoco IPA: UFH3M9 

Il comune rientra nel regime di cui all’art.1, comma 629 lettera b), della legge 23 dicembre 2014 n. 190 (Split Payment).
Il pagamento delle fatture avverrà, previa verifica sia della conformità delle prestazioni svolte rispetto alle prescrizioni contenute nella presente lettera di invito sia della regolarità contributiva dell’appaltatore, entro 30 giorni dalla data di ricevimento delle stesse.

L’importo della fattura sarà pagato dall’Amministrazione esclusivamente sul conto corrente bancario o postale specificatamente dedicato alle commesse pubbliche (Legge 13 Agosto 2010 n. 136). La fattura dovrà riportare obbligatoriamente il riferimento al CIG e al numero di impegno comunicato dall’Amministrazione.

ART. 11 - TRACCIABILITÀ FLUSSI FINANZIARI

L’aggiudicatario, a pena di nullità del contratto e quindi di risoluzione di diritto dello stesso, è tenuto ad assolvere a tutti gli obblighi previsti dall’art. 3 della Legge 136/2010 al fine di assicurare la tracciabilità dei movimenti finanziari relativi alla concessione. 

In particolare, l’aggiudicatario dovrà:

· comunicare gli estremi identificativi dei conti correnti dedicati, anche in via non esclusiva, alle operazioni economiche di cui al presente contratto – ex art. 3 L. 136/2010 - entro sette giorni dalla loro accensione o dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una commessa pubblica, nonché, nello stesso termine, le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi; 

· indicare, in ogni transazione posta in essere, il Codice Identificativo di Gara (C.I.G.) fornito in precedenza.

Qualora l’appaltatore abbia notizia dell’inadempimento della propria controparte agli obblighi di tracciabilità finanziaria, deve darne immediata comunicazione alla stazione appaltante e alla Prefettura – Ufficio Territoriale di Governo della provincia ove ha sede la stazione appaltante o l’amministrazione concedente. Qualora l’aggiudicatario non assolva agli obblighi previsti dall’art.3 della L.135/2010 come specificati nei precedenti commi, il presente contratto si intenderà risolto di diritto ai sensi del comma o del citato art.3.
ART. 12 -  RESPONSABILITA’ E OBBLIGHI DEL SOGGETTO AFFIDATARIO

Oltre a quanto specificatamente indicato negli altri articoli della presente lettera di invito, sono a carico dell’Aggiudicatario tutti gli oneri derivanti in generale dalla gestione dei servizi di cui alla presente lettera di invito che non risultino espressamente a carico del Comune, nonché le eventuali proposte di cui l’Aggiudicatario si sia assunto l’onere in sede di offerta.

In particolare l’aggiudicatario deve:
· garantire l’esecuzione delle attività previste nella presente lettera di invito, nei tempi e con le modalità richieste dal Committente;

· avvalersi per la realizzazione delle attività oggetto del presente appalto di propria organizzazione ed attrezzature;
· assumersi tutte le spese derivanti dalla gestione del personale impiegato nel servizio come le retribuzioni, i compensi diversi, gli oneri assicurativi, previdenziali e quant’altro, comprese le spese da sostenere per garantire il rispetto della legge sulla sicurezza nel lavoro;

· assumersi le imposte, le tasse, le assicurazioni e tutte le altre spese di gestione derivanti dall’assunzione del servizio;

· l’assunzione completa e incondizionata del rischio di gestione del servizio;

· nei confronti del personale dipendente, l’applicazione dei contratti collettivi intervenuti tra le organizzazioni sindacali dei lavoratori e le associazioni di rappresentanza dei datori di lavoro, indipendentemente che di esse ne faccia parte o receda da esse;

· garantire la continuità operativa del servizio nei luoghi di esecuzione previsti. Il soggetto affidatario ha, inoltre, l’obbligo di osservare la massima riservatezza nei confronti delle notizie di qualsiasi natura comunque acquisite nello svolgimento del servizio, in conformità a quanto previsto dal Regolamento europeo n. 679/2016;

· aver attivato entro la data di avvio dell’attività in aggiudicazione, un servizio di tracciatura (accessibile mediante sito Web o altro), che consenta la verifica in tempo reale dello stato di lavorazione e la certificazione dell’avvenuta consegna degli atti giudiziari in uscita, attraverso una ricerca per codice identificativo;

· aver attivato e reso pienamente funzionante, entro la data di avvio dell’attività in aggiudicazione, nel territorio comunale almeno 1 (uno) ufficio di giacenza degli atti inesitati. L’ufficio di giacenza dovrà essere facilmente identificabile dai cittadini/imprese, con esclusione, quindi, di commistioni con esercizi prevalentemente commerciali, ed essere dotato di idonee caratteristiche di sicurezza e riservatezza. L’ufficio dovrà garantire l’apertura al pubblico a partire dalle ore 8.30-9.00 di mattina per almeno 4 ore dal lunedì al sabato. Eventuali orari ridotti potranno essere concordati con il Comune limitatamente al mese di agosto. La mancata o parziale attivazione della sede operativa e dell’Ufficio di giacenza comporterà la decadenza dell’aggiudicazione e/o la risoluzione del contratto.
I locali adibiti alla lavorazione e al deposito della corrispondenza dovranno possedere le seguenti misure minime di sicurezza per garantire la riservatezza e l'integrità della corrispondenza, nelle fasi di lavorazione e conservazione degli atti inesitati:

- vetri antintrusione e/o inferriate sulle finestre;

- armadi di sicurezza per la conservazione degli atti;

- blindatura porte di ingresso/uscita;

- misure idonee ad impedire l'accesso dell'utenza negli spazi di conservazione della posta in giacenza;

- misure idonee a garantire il rispetto della privacy, negli spazi di accesso al pubblico, con riferimento alla corrispondenza in giacenza e/o lavorazione;
L’aggiudicatario, altresì, per la regolare esecuzione delle prestazioni, dovrà nominare, prima dell’inizio dello svolgimento del servizio, un Referente incaricato di dirigere, coordinare e controllare l’attività del personale dell’aggiudicatario stesso. 

L’Amministrazione comunale si rivolgerà direttamente al Referente per ogni problema che dovesse sorgere durante l’espletamento del servizio.

In caso di assenza del predetto referente, l’Aggiudicatario dovrà comunicare al Comune il nominativo di un suo sostituto e dovrà rendere noto il telefono fisso, il numero di cellulare e l’indirizzo e-mail/PEC sia del referente che del suo sostituto.

L’Aggiudicatario sarà unico responsabile, sia penalmente sia civilmente, tanto verso il Comune quanto verso terzi, di tutti i danni, di qualsiasi natura, arrecati durante l'esecuzione dei servizi per colpa o negligenza tanto sua quanto dei suoi dipendenti, o anche come semplice conseguenza dei servizi stessi.

L’Aggiudicatario è inoltre responsabile dell’esatto adempimento delle condizioni contrattuali e della perfetta riuscita del servizio, nonché dell’osservanza di tutte le disposizioni derivanti dalle leggi e dai regolamenti in vigore, a livello sia nazionale sia regionale, o che possano eventualmente venire emanate nel corso del periodo contrattuale (comprese le norme regolamentari del Comune e le ordinanze sindacali), aventi attinenza con i servizi oggetto dell’appalto.

L’Aggiudicatario si intende espressamente obbligato a tenere, comunque, sollevato ed indenne il Comune da qualsivoglia danno, diretto ed indiretto, causato ai propri dipendenti o a proprie attrezzature, derivanti da comportamenti di terzi (inclusi gli utenti dei servizi), nonché da danni di qualsiasi natura che possano derivare per fatto doloso o colposo a persone (inclusi gli utenti dei servizi) o a cose dall’attività del proprio personale, in relazione ai servizi oggetto dell’appalto.

L’Aggiudicatario risponde interamente per ogni difetto dei mezzi impiegati nell’espletamento dei servizi, nonché degli eventuali danni a persone o cose che dagli stessi possano derivare.

L’Aggiudicatario assume a proprio carico la responsabilità del buon funzionamento del servizio anche in caso di scioperi o vertenze sindacali del proprio personale, promuovendo tutte le iniziative idonee ad evitarne l’interruzione o la sospensione.

L’Aggiudicatario s’impegna ad assicurare comunque il servizio, così come definito dalla presente lettera di invito, anche in presenza di causa pendente fra lo stesso ed il Comune.

ART. 13 – CODICE DI COMPORTAMENTO DIPENDENTI E COLLABORATORI

Il personale dipendente e i collaboratori dell’aggiudicatario, con riferimento alle prestazioni oggetto della presente lettera di invito, dovranno osservare, per quanto compatibili con il ruolo e l’attività svolta, gli obblighi di condotta previsti dal Codice di Comportamento dei dipendenti del Comune di Sant’Ilario d’Enza (RE), approvato con Deliberazione di Giunta Comunale n. 134 del 24/12/2013. 
ART. 14 – SUBAPPALTO

E’ fatto divieto all’aggiudicatario di cedere in subappalto il servizio, senza il preventivo consenso scritto dell’Amministrazione e nei limiti consentiti dalla legge (art.105 del D. Lgs. 50/2016), pena l’immediata risoluzione del contratto.

Il concorrente indica all’atto dell’offerta le parti del servizio che intende subappaltare o concedere in cottimo nei limiti del 30% complessivo del contratto, in conformità a quanto previsto dall’art. 105 del Codice e dall’art. 1 della l. n. 55/2019; in mancanza di tali indicazioni il subappalto è vietato. 

Non si configurano come attività affidate in subappalto quelle di cui all’art. 105, comma 3 del Codice.
ART. 15 - VIGILANZA DELL’AMMINISTRAZIONE

Il Comune si riserva la facoltà di procedere in qualsiasi momento, attraverso il proprio responsabile del I Settore – Affari generali e istituzionali. Civico e Comunicazione, o suo delegato, ai controlli ritenuti necessari relativamente all’andamento del servizio e al personale impiegato.

ART.  16 - PENALITA’
L’Aggiudicatario è responsabile delle prestazioni assegnate e risponde di eventuali danni conseguenti a mancati adempimenti, al loro parziale assolvimento, al loro non corretto adempimento.

Salvo quindi più gravi e diverse sanzioni previste dalle norme di legge e/o dagli altri articoli della presente lettera di invito, qualora al Comune risultino inadempienze di qualsivoglia natura, inosservanze della presente lettera di invito, circostanze che possano causare disservizio o disagio agli utenti, imputabili alla responsabilità dell’Aggiudicatario, queste verranno direttamente contestate al responsabile dell’appalto. 

Nei casi di inadempimento degli obblighi contrattuali che non comportino la risoluzione, all’Aggiudicatario potrà essere irrogata una penale di entità variabile.

Ai sensi di quanto previsto dall’articolo 113bis del D.lgs 50/2016 le penali per il ritardo nell'esecuzione delle prestazioni contrattuali sono commisurate ai giorni di ritardo e proporzionali rispetto all'importo del contratto o alle prestazioni del contratto. 

Le penali dovute per il ritardato adempimento sono calcolate in misura giornaliera compresa tra lo 0,3 per mille e l'1 per mille dell'ammontare netto contrattuale da determinare in relazione all'entità delle conseguenze legate al ritardo e non possono comunque superare, complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale. 

Altre tipologie di penali vengono così stabilite:

· in caso di mancata effettuazione del servizio, totale o parziale, tale da costringere il Comune a provvedere in altro modo, verrà applicata una penale pari al 50% dell’importo giornaliero relativo al servizio non effettuato, oltre all’addebito degli oneri connessi all’affidamento del servizio non eseguito ad altra impresa idonea, anche a prezzo superiore;

Il Comune avrà comunque la facoltà di procedere, a spese dell’Aggiudicatario inadempiente, all’esecuzione d’ufficio, totale o parziale, dei mancati servizi oggetto del contratto.

L’applicazione delle penalità dovrà essere preceduta da regolare contestazione dell’inadempienza, alla quale l’Aggiudicatario avrà facoltà di presentare proprie contro deduzioni entro e non oltre dieci giorni dalla notifica delle contestazioni. Le penali di cui sopra non troveranno applicazione esclusivamente nei casi in cui le controdeduzioni presentate nei termini prescritti siano ritenute oggettivamente valide e fondate ad insindacabile giudizio del Comune.

L’importo delle penalità verrà sottratto dalla somma addebitata nella fattura del mese successivo rispetto a quello in cui si sono verificati gli eventi di cui sopra.

Per l’applicazione delle disposizioni contenute nel presente articolo, il Comune potrà rivalersi sulla cauzione, senza bisogno di diffide o formalità di sorta, salvo la facoltà di avanzare richieste di risarcimento per danni ulteriori.

ART. 17 -  RECESSO E RISOLUZIONE
Il contratto si risolverà di diritto per grave inadempimento dell’appaltatore e specificamente:

- nel caso in cui le obbligazioni dell’appaltatore non siano adempiute esattamente e precisamente, non siano eseguite secondo le modalità stabilite nell’offerta, nella lettera di invito e nel contratto (art.1456 cc.);

- nel caso in cui l’appaltatore, entro un congruo termine assegnatogli dalla stazione appaltante mediante diffida ad adempiere, non provveda a porre rimedio alle negligenze e/o inadempienze contrattuali che compromettano gravemente la corretta esecuzione del contratto di appalto nei termini prescritti (art. 1454 cc.);

- nel caso in cui le penali eventualmente applicate raggiungano, nel complesso, il 10% (dieci per cento) del valore del contratto;

- nel caso in cui l’appaltatore ceda il contratto senza preventiva autorizzazione;

- nel caso in cui le attività non siano state realizzate compiutamente entro il termine finale (art. 1457 cc.).
Nei suddetti casi la risoluzione si verifica di diritto quando il Comune di Sant’Ilario d’Enza dichiara all’appaltatore, a mezzo PEC o di lettera raccomandata A/R, che intende valersi della clausola risolutiva espressa, a cui seguirà l’escussione della garanzia prestata, salvo il risarcimento di maggiori danni.

In caso di risoluzione del contratto per colpa dell’appaltatore questi è obbligato all’immediata sospensione del servizio e al risarcimento del danno e la stazione appaltante è liberata da ogni obbligo sul servizio già erogato.

Il Comune di Sant’Ilario d’Enza inoltre potrà differire il pagamento di quanto dovuto a conguaglio delle spese sostenute, al fine di quantificare l’ammontare del danno che l’aggiudicatario abbia eventualmente provocato e debba risarcire, nonché di operare la trattenuta per equivalente dalla  somma da corrispondere.

Nessuna parte potrà essere considerata inadempiente o colpevole di violazione degli obblighi contrattuali quando la mancata ottemperanza a tali obblighi  sia dovuta a casi di forza maggiore (calamità naturali o eventi imprevedibili e inevitabili) verificatisi dopo la data di stipula del contratto. In tali casi l’appaltatore non è suscettibile di ritenuta sui compensi dovuti, di penalità né di risoluzione per inadempimento.

Si evidenzia infine che la prima mensilità è da intendersi di prova ed entro tale periodo il contratto potrà essere risolto unilateralmente da parte dell’Amministrazione comunale con un preavviso di almeno 7 giorni senza la possibilità da parte dell’aggiudicatario di invocare alcun diritto a risarcimento.
L’Amministrazione recederà dal contratto nel caso in cui, entro la data di avvio dell’attività in aggiudicazione, non siano interamente soddisfatti i requisiti previsti ai punti 6 e 7 dell’art. 9 della presente lettera di invito.
L’Amministrazione recederà dal contratto, altresì, nel caso in cui l’aggiudicatario non ottemperi integralmente nei tempi indicati ai requisiti dichiarati nell’offerta tecnica e per i quali è risultato aggiudicatario di punteggio in sede di gara.
Per quanto non espressamente regolato nella presente lettera di invito, relativamente alla disciplina della risoluzione e del recesso dal contratto, trovano applicazione le disposizioni di cui agli articoli 1453 e ss. del Codice Civile, nonché le disposizioni contenute nel D.lgs. 50/2016.
L’Amministrazione si riservala facoltà di recedere dal contratto in qualunque tempo e fino al termine del servizio per giusta causa e per sopraggiunti motivi di interesse pubblico.

La facoltà di recesso verrà esercitata mediante l’invio di apposita comunicazione scritta a mezzo PEC o di lettera raccomandata A/R, che dovrà pervenire alla controparte almeno 30 giorni prima dalla data di recesso. In tal caso l’Amministrazione si obbliga a pagare all’appaltatore un’indennità di ammontare corrispondente alla somma dovuta per le prestazioni già eseguite al momento in cui viene comunicato l’atto di recesso, così come attestato dal verbale di verifica delle prestazioni svolte, redatto dall’Amministrazione. Per tutto quanto non disciplinato nella presente lettera di ivnito si fa rinvio alle norme vigenti in materia.
ART.   18 -   GARANZIA PROVVISORIA E DEFINITIVA

A garanzia del corretto adempimento delle obbligazioni contenute nel contratto l’aggiudicataria dovrà, ai sensi dell’art. 93, comma 1, del D.Lgs 50/2016, produrre  la cauzione provvisoria pari ad Euro 799,63 pari al 2% dell’importo posto a base di gara.
Prima della sottoscrizione del contratto l’appaltatore deve costituire, ai sensi dell’art. 103 D. Lgs. 50/2016, una garanzia denominata “garanzia definitiva” a sua scelta sotto forma di cauzione o fidejussione o con le modalità di cui all’art. 93, commi 2 e 3 del D.Lgs 50/2016, pari al 10% dell’importo contrattuale. Per la garanzia fidejussoria si applica l’art. 103 comma 4 del D.Lgs 50/2016. 
Ogni qualvolta il Comune si rivalga sul deposito cauzionale, l'aggiudicatario è tenuto a provvedere al reintegro nel termine di 30 giorni. La garanzia definitiva è progressivamente svincolata, su richiesta dell’aggiudicatario, a misura dell’avanzamento dell’esecuzione fino a un massimo dell’80% dell’iniziale importo. L’ammontare residuo della garanzia verrà svincolato ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs n.50/16.

La cauzione definitiva, richiesta a garanzia della corretta esecuzione dell’appalto, resta vincolata fino al termine del rapporto contrattuale e sarà restituita solo dopo la liquidazione dell'ultimo conto e consegnata non prima che siano definite tutte le ragioni di debito e credito ed ogni altra eventuale pendenza.
ART. 19 – SICUREZZA E RISERVATEZZA
1. Il Fornitore ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese quelle che transitano per le apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in possesso e comunque a conoscenza, anche tramite l'esecuzione del contratto, di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma, di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione del Contratto e di non farne oggetto di comunicazione o trasmissione senza l'espressa autorizzazione dell'Amministrazione.

2. L’obbligo di cui al precedente comma sussiste, altresì, relativamente a tutto il materiale originario o predisposto in esecuzione del Contratto.

3. L’obbligo di cui ai commi 1 e 2 non concerne i dati che siano o divengano di pubblico dominio.

4. Il Fornitore è responsabile per l’esatta osservanza da parte dei propri dipendenti, consulenti e collaboratori, nonché di subappaltatori e dei dipendenti, consulenti e collaboratori di questi ultimi, degli obblighi di segretezza di cui ai punti 1, 2 e 3 e risponde nei confronti della Committente per eventuali violazioni dell’obbligo di riservatezza commesse dai suddetti soggetti.

5. Il Fornitore può utilizzare servizi di cloud pubblici ove memorizzare i dati e le informazioni trattate nell'espletamento dell'incarico affidato, solo previa autorizzazione dell’Ente.

6. In caso di inosservanza degli obblighi descritti nei punti da 1 a 5, l’Amministrazione ha facoltà di dichiarare risolto di diritto il Contratto, fermo restando che il Fornitore sarà tenuto a risarcire tutti i danni che ne dovessero derivare.

7. Il Fornitore potrà citare i termini essenziali del Contratto nei casi in cui fosse condizione necessaria per la partecipazione del Fornitore stesso a gare e appalti, previa comunicazione alla Amministrazione delle modalità e dei contenuti di detta citazione.

8. Sarà possibile ogni operazione di auditing da parte della Amministrazione attinente le procedure adottate dal Contraente in materia di riservatezza e degli altri obblighi assunti dal presente contratto.

9. Il Fornitore non potrà conservare copia di dati e programmi della Amministrazione, né alcuna documentazione inerente ad essi dopo la scadenza del Contratto e dovrà, su richiesta, ritrasmetterli all'Amministrazione.

ART.  20 - PRIVACY

Il trattamento dei dati personali sarà improntato alla liceità e alla correttezza nella piena tutela dei diritti degli operatori economici e della loro riservatezza e con riferimento a quanto previsto dal Regolamento Europeo n. 679/2016.

La presentazione dell’offerta implica il consenso al trattamento dei dati forniti nel rispetto della normativa vigente.
I dati personali dei partecipanti saranno trattati, con o senza ausilio di mezzi elettronici, limitatamente agli adempimenti necessari per la procedura di cui trattasi. 

Titolare del trattamento è il Comune di Sant’Ilario d’Enza, con sede legale in Via Roma 84, 42049 Sant’Ilario d’Enza (RE).

I riferimenti del titolare sono i seguenti:

Telefono: 0522 902811

Fax: 0522/902890

Mail: civico@comune.santilariodenza.re.it
PEC: santilariodenza@cert.provincia.re.it
ART. 21 – IMPOSTA DI BOLLO

Con la formulazione dell’offerta il fornitore si assume l’obbligo, in caso di aggiudicazione, di effettuare il pagamento dell’imposta di bollo ai sensi dell’art. 2, della Tariffa, parte prima, allegata al DPR nr. 642/72.
ART. 22 – SCHEMA DI CONTRATTO
Lo schema di contratto verrà generato in forma elettronica dalla piattaforma telematica del MEPA di Consip Spa, con accettazione delle condizioni esplicitate nella presente lettera di invito.
ART. 23 - CONTROVERSIE - FORO COMPETENTE

Non è ammesso dalle parti il ricorso all’arbitrato. Eventuali controversie che dovessero insorgere durante lo svolgimento del servizio tra il soggetto aggiudicatario e il Comune di Sant’Ilario d’Enza, saranno demandate al giudice ordinario. Il Foro competente è quello di Reggio Emilia.

Lì, 09/11/2019
           Il RUP - Responsabile del I Settore 
             “Affari generali e istituzionali. 
                  Civico e Comunicazione” 
(documento firmato digitalmente ai sensi
                                                                                    dell’art.21 del Decreto Lgs. 82/2005)
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